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                                                                 دانشگاه پيام نور استان محترم  ييسر

  و احترامبا سلام 

خوان تسويه حساب سيستمي جهت فارغ التحصيلي دانشجويان سازي پيشفعالبا توجه به      

ويان، مراحل زير جهت انجام در سامانه گلستان و امكان ايجاد درخواست الكترونيكي براي دانشج

خواهشمند است دستور  شود.امور مربوطه مطابق با قوانين و مقررات به شرح زير به اعلام مي

  فرماييد اقدام لازم انجام شود.

در نوع درخواست  "درخواست بررسي مشكلات آموزشي"دانشجو در پيشخوان  -١

 .يدنمانسبت به ثبت درخواست اقدام مي" درخواست تسويه حساب"

نمايد و در صورت نسبت به بررسي درخواست اقدام مي ٣كد خدمت كارشناس آموزش با  -٢

مشخص  ١٢٢٣٠ابطال شدن كارت در پردازش . (شودتاييد، كارت دانشجويي ابطال مي

است و به صورت اتوماتيك با تاييد كارشناس آموزش مركز در پيش خوان خدمت 

 .)به انجام مي رسد 

مورد  كاربر  ٢١(هر يك از كاربران تعريف شده در مراحل تسويه  ،به محض ابطال كارت -٣

مي توانند نسبت به تاييد  ١٢٢٥٠دازش پر) در تعريف شده توسط كاربران ارشد مراكز 

. لازم به ذكر است كاربران تعريف شده براي دانشجو مربوطه اقدام نمايندمراحل تسويه خود 

ها در اين پردازش مشاهده و بررسي درخواستنسبت به  روزانهدر مراحل تسويه مي بايست 

براي هر كاربر قبلا توسط كاربر ارشد استان مطابق با قوانين اعلام شده، سطح  .اقدام نمايند

 داده شده است. صدسترسي تسويه در پردازش تعريف كاربران اختصا

 نخوادرخواست تسويه در پيش ،باشد به طور كامل انجام شده ٣كه مراحل  در صورتي -٤

 . در اين بخش كاربرشودفعال مي ١٣كاربر فارغ التحصيلان مركز با خدمت خدمت براي 
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شده و در صورت  ١٢٢٦٠، وارد پردازش خوان خدمتبا انتخاب علامت مانيتور در پيش

 ،خواندر صفحه اصلي  پيش تيك تاييددر پردازش مذكور  و يد نهايي تاياعمال گزينه 

 به مرحله تاييد رئيس مركز  گيرد و درخواستيد قرار ميرد تايدانشجو جهت تسويه مو

 .شودارسال مي

خواست اقدام نموده و نسبت به بررسي در ٦رياست مركز با خدمت اجرايي در اين مرحله  -٥

 رسد.اتمام مرحله تسويه به انجام مي ،پس از تاييد

التحصيل فارغ كهبا توجه به اينكه ثبت درخواست تنها توسط دانشجوياني قابل انجام است 

نسبت به التحصيل براي دانشجويان فارغ ٣٠/١١/٩٩ضروري است حداكثر تا تاريخ  ،اندنشده

منوط به ثبت به بعد كنترل صدور گواهي مزبور از تاريخ  شود.التحصيلي اقدام صدور گواهي فارغ

  شود.تسويه حساب سيستمي مي

  

  

  


